	1
	Мемлекеттік көрсетілетін қызметтің атауы
	Қорғаншылық және қамқоршылық жөнінде анықтама беру


	2
	Көрсетілетін қызметті ұсынатын мемлекеттік орган
	Қарағанды облысыынң білім басқармасы/


	3
	Көрсетілетін қызметті алушылар
	Жеке тұлғалар  

	4
	Көрсетілетін қызметтің нысаны
	Электрондық (толық автоматтандырылған) және (немесе) қағаз жүзінде

	5
	Көрсетілетін қызметті ұсыну орыны/
	1) Халыққа қызмет көрсету орталықтары 
2) «электрондық үкіметтің» веб-порталы : www.e.gov.kz

	6
	Көрсетілетін қызметті ұсыну тәртібі/


	ХҚО арқылы:
– ХҚО қызметкерінің құжаттарды қабылдауы мен тіркеуі, құжаттарды бөлім басшысына беруі. 5 (бес) минут ішінде; 
- бөлім басшысының қолы қойылған мемлекеттік көрсетілетін қызмет нәтижесі көрсетілетін қызметті алушыға жолданады. 5 (бес) минут ішінде.
Портал арқылы:
· жеке тұлғаның «Жеке кабинетке» кіруі
· ЭҮП АЖ
· «Қорғаншылық және қамқоршылық жөнінде анықтама беру»
· Көрсетілетін қызметті берушінің қарастыруы
· Анықтама беру
· Жеке тұлғаның «Жеке кабинетте» анықтаманы алуы 

	7
	Қажетті құжаттар
	ХҚО-ға жүгінген кезде:   
1) осы мемлекеттік қызмет стандартына 2-қосымшаға сәйкес көрсетілетін қызметті алушының (қорғаншының (қамқоршының) өтініші;   
2) баланың туу туралы куәлігінің деректері (2007 жылғы 13 тамызға дейін туылған жағдайда).
порталда: 
1) көрсетілетін қызметті алушының ЭЦҚ қойылған электрондық құжат нысанындағы сұрау;
2) баланың туу туралы куәлігі.
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	Көрсетілетін қызметтің бағасы және төлеу тәртібі
	тегін

	9
	Көрсетілетін қызметті ұсыну мерзімі
	ХҚО-ға құжаттарды тапсырған, сондай-ақ портал арқылы өтініш берген сәттен бастап - 5 минуттан аспайды;

	10
	Көрсетілетін қызметті ұсыну нәтижесі
	Жетім балаға (балаларға) және ата-анасының қамқорлығынсыз қалған балаға (балаларға) қорғаншылық (қамқоршылық) белгілеу туралы анықтама

	11
	Нормативтік құқықтық актілер
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